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Solicitagao de
proposta de .
certificacdo. CERTIFICACOES

(O IBD envia ao solicitante um Formulario de
Solicitacao de Proposta Comercial, visando coletar
todas as informacOes necessdrias para entfender Aceite da
bem a sua demanda e Ihe oferecer um atendimen-
to comercial personalizado. Com base nesses 02 proposta e
dados é elaborada a proposta comercial, com contrato.
detalhamento dos custos, procedimentos e docu-
mentos necessarios)

Contrato de prestacdo de servico disponivel em
http://ibd.com.br/pt/ContratosDetalhes.aspx

Matricula do

projetono 03

sistema IBD Inspecao e
04 geracao de

relatorio.

Inicio do preparo da inspecdo: Envio do PMO
(Modelo do IBD) e informagdes necessarias para
inspecdo. A inspecao s6 estd liberada se o PMO
estiver aprovado pelo IBD

A inspecao busca em campo evidéncias das
informacoes apresentada no PMO para atestar
conformidade com os requisitos das legisla-

Anadlise do ¢bes/normas organicas)

relatérioe QB

decisao.
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A analise do relatério e a decisao da certificaca da
credibilidade ao processo, uma vez que a andlise é
realizada por terceira pessoa nao envolvida com o
processo.

Na auséncia de
Nao Conformidade

Na presenca de
Nao Conformidade

Resposta da notificagdo com
apresentacao das corregoes
e/ou agodes corretivas, avaliacao
das agoes corretivas.

E emitida uma notificacéo
de concessao de certifica-
¢ao e o certificado de
conformidade organica.

Emissao da notificacao de resolucao

) ol B ERg A partir desse momento o uso de selo de de nao conformidades e emisséo do
e S 1 A TR produto organico esta liberado. certificado  de  conformidade
organica.
www.ibd.com.br

Para saber mais sobre o processo de certificacdo acesse Nosso site.



